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PERFIL PROFISSIONAL

Profissional sénior de Qualidade, Ambiente e Seguranca Alimentar, com mais de 20 anos de experiéncia na
industria alimentar. Experiéncia consolidada em sistemas de gestéo, auditorias, certificacoes, gestdo de requisitos
de clientes, homologagédo de fornecedores, lideranga de equipas e coordenagdo de operagdes industriais.
Atualmente Coordenadora de Qualidade e Ambiente Operacionais na Lactogal, com responsabilidade transversal

pelas unidades industriais de Modivas, Oliveira de Azeméis e Tocha.

EXPERIENCIA PROFISSIONAL

Coordenadora de Qualidade e Ambiente Operacionais | LACTOGAL Produtos Alimentares, S.A. (abril
de 2025 - presente)
Coordenacéo transversal das areas de Qualidade e Ambiente Operacionais das unidades industriais de Modivas,
Oliveira de Azeméis e Tocha. A Lactogal Produtos Alimentares, S.A. integra o Grupo Lactogal, emprega cerca de
1.500 colaboradores e desenvolve, fabrica e comercializa produtos alimentares para clientes industriais e
consumidores finais (B2B e B2C).

¢ Lideranca das areas de Qualidade e Ambiente Operacionais nas trés unidades industriais.

¢ Gestado dos Sistemas Integrados de Gestdo e conformidade com ISO 9001, ISO 14001, IFS Food, Halal,

Kosher e Bem-Estar Animal.

¢ Coordenacgao de auditorias, conformidade legal, planos de agcéo e melhoria continua.

¢ Coordenagao da gestao ambiental das ETAR/ETEI e de projetos operacionais associados.

e Harmonizacao de processos entre unidades industriais e desenvolvimento de equipas multidisciplinares.

¢ Definicdo e monitorizacao de indicadores estratégicos de Qualidade, Seguranga Alimentar e Ambiente.

Diretora de Qualidade, Ambiente e Seguranga Alimentar | NOVARROZ (abril de 2024 - abril de 2025)
Responsavel pela Qualidade, Ambiente e Seguranga Alimentar numa unidade industrial de fabrico de arroz para
os mercados B2B e B2C.
¢ Implementacéo e certificacao do Sistema de Gestao da Qualidade e Seguranga Alimentar de acordo com as
normas BRC, IFS Food, Bioldgico, Halal e Kosher.
¢ Gestao de auditorias de clientes, retalhistas e entidades certificadoras.
e Lideranca da equipa de controlo de qualidade, gestdo de requisitos de clientes e homologagdo de
fornecedores.

¢ Gestao do departamento de higiene e seguranga no trabalho.
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Responsavel de Qualidade, Ambiente e Seguranga Alimentar | SAS Conserveries Provencales -
Cabanon (setembro de 2022 - abril de 2024)
Responsavel pela Qualidade, Ambiente e Seguranca Alimentar numa unidade industrial do Grupo UNITOM,
dedicada a produtos a base de tomate para consumidor final.

¢ Manutengéao das certificagdes BRC, IFS Food, Biolégico, Halal e Kosher.

e Coordenacao de auditorias de clientes e entidades certificadoras, auditorias internas e auditorias a

fornecedores.
¢ Gestao da equipa de controlo de qualidade, relagao técnica com clientes e validagao de fornecedores.

Gestora da Qualidade, Ambiente e Seguranca Alimentar | CALIMENTA (abril de 2017 - setembro de
2022)
Gestéo da Qualidade, Ambiente e Seguranca Alimentar numa unidade industrial do Grupo Ferbar, com produgao
para mercados B2B e B2C.

¢ Implementagéo e certificagdo dos sistemas ISO 9001, ISO 22000, BRC, IFS Food e Halal.

e Coordenagao de auditorias de clientes e entidades certificadoras, auditorias internas e auditorias a

fornecedores.
¢ Gestao da equipa de controlo de qualidade, requisitos de clientes industriais e homologacéao de fornecedores.

Gestora da Qualidade e Seguranca Alimentar | FRULACT (margo de 2008 - abril de 2017)
Atuagado em grupo internacional de preparados de fruta para os mercados B2B e B2C, com contacto direto com
clientes internacionais da industria alimentar.
¢ Implementacéo e certificacdo dos sistemas ISO 9001, ISO 14001, ISO 22000, BRC e Bioldgico em diferentes
unidades do grupo.
¢ Acompanhamento de auditorias de responsabilidade social, entidades certificadoras e clientes internacionais.

¢ Gestao de requisitos de clientes, auditorias em inglés e francés e validacdo de homologagéao de fornecedores.

EXPERIENCIA INICIAL

Margo de 2005 -
Margo de 2008

Gestora de qualidade e seguranga alimentar. Implementagéo
Prodite zeelandia e certificacdo HACCP, I1SO 9001 e ISO 22000; controlo de
qualidade e auditorias internas.

Junho de 2004 - NESTLE - Fabricade Estagio de Produgéo na area de cereais de pequeno-almogo
Dezembro de 2004 Avanca e cereais infantis.

FORMAGAO ACADEMICA

¢ Mestrado em Engenharia Alimentar — Faculdade de Biotecnologia da Universidade Catdlica Portuguesa,
julho de 2015

¢ Pés-graduacao em Engenharia e Gestao da Qualidade — Instituto de Soldadura e Qualidade, setembro de
2008
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¢ Licenciatura em Engenharia Alimentar — Faculdade de Biotecnologia da Universidade Catdlica Portuguesa,
outubro de 2003

FORMAGAO ESPECIALIZADA
IFS Food | ISO 14001 | HACCP | Halal | Rainforest Alliance | Welfair

Programa Dairyvolution, Porto Business School (83h): lideranca e colaboracéo entre equipas, gestdo da

mudanca, gestéo de resultados, comunicacao e feedback, resolucéo criativa de problemas.

LINGUAS

Inglés: fluente, falado e escrito | Francés: fluente, falado e escrito | Castelhano: conhecimentos elementares

COMPETENCIAS-CHAVE

Auditorias internas, clientes e Qualidade, Ambiente e Seguranga
entidades certificadoras Alimentar

IFS Food, BRC, ISO 9001, ISO HACCP, Halal, Kosher, Bioldgico, Lideranca de equipas e melhoria
14001, 1ISO 22000 Welfair continua

Sistemas de gestao e certificacoes
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