Samuel Baptista

Data de Nascimento: 01/05/1999
Localidade: Belas, Lisboa, Portugal
Numero de telefone: +351 913 212 188
Email : samuel.dsbaptista(@gmail.com

Linkedin: www.linkedin.com/in/samuelbaptista/

& Perfil

Profissional com 3 anos de experiéncia em analise financeira e gestdo de processos, com soélida
formagdo em Gestdo e Gestdo de Recursos Humanos.

Forte capacidade de trabalho com dados, sistemas e equipas em ambientes dindmicos. Orientado
para resultados e resolugdo de problemas, com comprovada iniciativa na otimizacd de procedimentos
e conformidade operacional.

Fluente em comunicagdo com stakeholders internos e externos. Motivado pelo desenvolvimento
continuo e pela aprendizagem em consultoria estratégica.
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& Experiéncia Profissional

09/2022 - 03/2026
Lisboa, Portugal

09/2022 - 01/2024
Lisboa, Portugal

02/2022 - 05/2022
Lisboa, Portugal

Analista Financeiro
RE/MAX EXPO

Gestdo mensal de comissdes de +500 consultores, garantindo o
cumprimento de prazos e redugéo de erros de processamento;

Emissédo e controlo de faturagdo de comissGes e despesas, contribuindo
para o rigor dos registos financeiros e reconciliagdo de valores.
Implementagdo de um sistema de Registo e Monitorizagdo de fluxos
financeiros no sistema PHC, melhorando a fiabilidade dos dados utilizados
em relatérios de gestao.

Intermediario de Crédito
Maxfinance Tejo

Abertura e gestdo de processos de crédito, com analise detalhada de
documentagéo e perfil financeiro dos clientes.

Condugédo de reunides com clientes e bancos para discussdo de
propostas, alinhando necessidades, condigcbes e solugbdes de
financiamento.

Acompanhamento até a finalizagdo dos processos de crédito, garantindo
a correta formalizacao e a satisfacao do cliente.

Estagio em Gestao
SIBS

Acompanhamento da metodologia Kaizen Diario, identificando
oportunidades de melhoria continua em processos internos.

Realizagdo de Gemba Walks com equipas operacionais, recolhendo
informagao no terreno para apoiar decisdes de melhoria.

Pesquisa, preparagdo e implementagdo de um plano de formagéao interna
para colaboradores, promovendo a melhoria do desempenho.
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& Experiéncia Profissional

02/2021 - 05/2021
Lisboa, Portugal

& Educacao

Estagio em Recursos Humanos

RE/MAX EXPO

« Elaboragao e implementacédo de um plano de marketing de recrutamento,
aumentando a visibilidade da marca empregadora e o numero de
candidaturas.

. Apoio na integragdo e acompanhamento de novos colaboradores,
facilitando a sua adaptagdo a cultura e processos internos.

. Participagdo em processos de procura e selecdo de candidatos, incluindo
triagem curricular e contacto inicial.

09/2018 - 06/2022
Lisboa, Portugal

09/2018 - 06/2022
Lisboa, Portugal

& Competéncias

Gestdo de Recursos Humanos | Licenciatura
Universidade Europeia

Gestdo | Licenciatura
Universidade Europeia

- SKILLS
Microsoft Office Organizagao Trabalho em equipa Comunicagao
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Resolucgdo de

Criatividade Problemas Servigo ao Cliente Contabilidade

[ [ ] [ o
Analise Financeira Analise de Dados Plataformas de CRM SPSS
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% Pontos Fortes

Melhoria Continua Orientacdo para Resultados Dupla Formagao Resolugado de Problemas

¥* Linguas

- IDIOMAS (EXEMPLO)
Portugués (Fluente)

Inglés (B2) Espanhol (B1)




Certificados

09/2022

03/2024

Curso Certificagdo em Comercializagao de Crédito Hipotecario
ESAI

Curso de Formagao Profissional de PDEADS
MOFP

Projetos curriculares

Elaboragéo de um plano de formagao para a Norauto, na unidade curricular — Gestdo da Formagéao.

Nota: 18

Elaboragao de um relatorio de analise financeira sobre a Jeronimo Martins, na unidade curricular -
Casos de Gestdo. Nota: 18

Elaboragdo do guia pratico *Digitalizagdo da formagao” para a Revista IIRH em parceria com a
Universidade Europeia - https://Inkd.in/gD2gEQNv

& Hobbies

" Viajar

¥ Voluntariado

Fotografar . 4
momentos r! Kickboxing . Cozinhar
unicos -

04/2016 - 02/2020
Lisboa, Portugal

Recolha e Distribuigao de Alimentos
Banco Alimentar


https://lnkd.in/gD2gEQNv

