






É com enorme entusiasmo e total confiança que escrevo esta recomendação para
o José Carlos. Durante o período em que colaborei com ele, na qualidade de Visual
Merchandising Manager do Gato Preto, tive o privilégio de acompanhar de perto o
seu percurso, tanto na gestão de loja como na sua integração direta na equipa de
VM da marca.

O José Carlos esteve à frente de um dos nossos maiores desafios da marca: a
gestão da loja do NorteShopping. Trata-se de uma unidade de alta performance,
com um volume de tráfego e uma exigência operacional constantes. O José não só
geriu esta complexidade com excelência, como o fez mantendo um padrão estético
irrepreensível. Sempre disponível e bastante proativo e serviu de grande apoio para
aberturas, montagens e desmontagens de lojas.
Destaco no José Carlos uma combinação de competências difícil de encontrar no
mercado:

Visão Criativa e Sentido Estético: Possui uma sensibilidade natural para o
detalhe e para a harmonia visual, elevando sempre a apresentação do produto.
Capacidade Crítica e Analítica: Ele compreende o impacto do VM na
rentabilidade. Sabe analisar KPIs e adaptar a estratégia visual para maximizar
resultados comerciais.
Perfil Híbrido: O seu instinto comercial permite-lhe ler as necessidades do
cliente, enquanto o seu rigor analítico garante que cada decisão é
fundamentada em dados.

A sua proatividade e capacidade de execução tornaram-no num braço direito
essencial em momentos de implementação de novas coleções e estratégias de
marca. O José Carlos é, sem dúvida, um dos profissionais mais completos com
quem já trabalhei. Tenho a certeza de que será um ativo de valor incalculável para
qualquer organização que privilegie o profissionalismo, a criatividade e a visão
estratégica.

Estou à inteira disposição para fornecer qualquer esclarecimento adicional.
Atenciosamente,

Elisa Pena
916689324
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